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 الصىزة الشخصية

Name  

الاسم 

 المستخدم

في النشس 

 العلمي

Fatma M. Abdelaal  

الىظيفة 

الحالية 

وجهة 

 العمل

 أستاذ بقسم الإدازة الفندقية كلية السياحة و الفنادق 

الدزجة 

العلمية ) 

اسم 

الجامعة 

 والدولة(

مصس -جامعة حلىان  –الفنادق  و السياحةكلية  –أستاذ   

 الإدازة الفندقية  التخصص العام

 الإدازة الفندقية  التخصص الدقيق

البريد 

 الإلكتروني

Fatma.m.abdelaal.fth@gmail.com  / fatma.m.abdelaal@fth.helwan.edu.eg 

المؤهلات 

 العلمية

 جهه الحصول عليه سنة الحصول القسم المؤهل

 كلٌة السٌاحة و الفنادق / جامعة حلوان 2002 ادارة الفنادق دكتوراه

 الفنادق / جامعة حلوان كلٌة السٌاحة و 2003 ادارة الفنادق ماجستٌر

  كلٌة السٌاحة و الفنادق / جامعة حلوان 2000 ادارة الفنادق بكالورٌوس 
السيره 

 الراثيه

 المهام الادارية المكلف بها : 

2020منذ  منسك برنامج  ادارة و تشغٌل   
 المطاعم  موري كو

نائب مدٌر وحدة الجودة   2022حتً  2020منذ   

بالكلٌة مدٌر تحرٌر مجلة المكتبة  2024حتً  2020 منذ   
 
 

 الدورات التدريبية و ورش العمل: 

 جهة الانعماد  ولت الانعماد   ورش العمل  م

 October 24th, Research Support Centerشرح لائحة الدورة الثالثة عشر لترلٌة  1
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 (online Webinar) 2020 أعضاء هٌئة التدرٌس" الجزء الثانً 

2 “Open discussion in international 

publishing” 

December, 

2nd, 2020 

 

3 “What clinicians should know 

about statistics? (How to 

incorporate statistics in your 

research)”  

December, 

19th, 2020 

Research Support Center 

(Online Webinar) 

و  " الاحصاء فً العلوم الانسانٌة 4

 المجتمعٌة"

January, 30th, 

2021 

Research Support Center 

(Online Webinar) 

" الاحصاء التطبٌمً فً العلوم الانسانٌة  5

 "SPSSباستخدام برنامج 

February, 

27th, 2021 

Research Support Center 

(online Webinar) 

" ممدمة تعرٌفٌة عن بنن المعرفة  6

 المصري" 

November 

27th, 2021 

Research Support Center 

(online Webinar) 

7 Effective Online Teaching Skills 

 

April , 2021 

 

 

Carrer Development 

Center( CDC), Helwan 

University  
 
 

 الدورات التي تم الحصول عليها بجامعة حلوان 
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دورة نظام الداعات السعتسدة ، مركز تشسية قدرات اعزاء هيئة التدريس و القيادات  ،  .1
  8112جامعة حلهان ،  فبراير

دورة تأهيل الذباب للقيادة و الابتكار ، مركز تشسية قدرات اعزاء هيئة التدريس و القيادات  .8
  8112، جامعة حلهان ، سبتسبر 

، مركز  IRTو الشظرية الحديثة   ICCدورة " تحليل البيانات باستخدام الشظرية التقليدية  .3
 8181القياس و التقهيم الطلابي بجامعة حلهان ، اغدطس 

الاحراء التحليلي ، مركز تشسية قدرات اعزاء هيئة التدريس و القيادات ،  SPSSدورة  .4
 8181جامعة حلهان ، يشاير 

في العسلية التدريدية ، مركز تشسية قدرات اعزاء هيئة التدريس و دورة معايير الجهدة  .5
  8181القيادات، جامعة حلهان ، ابريل 

دورة ترسيم السقررات الاليكترونية ، مركز تشسية قدرات اعزاء هيئة التدريس  و القيادات،  .6
 8181جامعة حلهان ،اغدطس 

 

 

 دورات متعلقة بالجودة  تم الحصول عليها من قبل هيئة التنظيم و الادارة 

المواصفة القياسية للابتكار   
ISO 9001 

الحوكمة    

ورشة عمل بعنوان "تعزيز قدرات المراجعين النظراء لمراجعة مؤسسات و برامج التعليم 
بتونسالعالي في الجامعات العربية طبقا لمعايير الاعتماد الدولية"   

 

 
 
 الانشطة الجامعية و المجتمعية  
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 جامعة حلوان حتى تارٌخه. –عضو مجلس لسم ادارة الفنادق، كلٌة السٌاحة والفنادق  -1

 عضو الجمعٌة المصرٌة لخبراء السٌاحة العلمٌٌن -2

والعام الجامعً  2016/2017المرشد الأكادٌمً للفرلة الثانٌة دبلوم أدارة الفنادق للعام الجامعً  -3

2017/2012. 

حتً  2020( منذ اكتوبر  موري كو )برنامج التعلٌم التبادلً  –منسك برنامج أدارة و تشغٌل المطاعم  -4

 تارٌخه

جامعة حلوان من  –احدى اللجان النوعٌة المنبثمة من مجلس كلٌة السٌاحة والفنادق  المكتبة عضو لحنة  -5

 .حتى تارٌخه 2016عام 

 2021لمطاع الدراسات العلٌا منذ العام الاكادٌمً  مدٌر تحرٌر مجلة المكتبة التابعة -6

 .2020البكالورٌوس حتى  ةالمشاركة فً الممابلات الشخصٌة لمبول الطلاب لمرحل -7

 2021-2020لمرحلة البكالورٌوس للعام الجامعً الامتحان  و تموٌم  طبع عضو لجنة  -2

 حتً تارٌخه  2017من  المشاركة فى اعمال الكنترول بكنترولات الفرق الاربعةكعضو  -9

 2019رئٌس كنترول الفرلة الثالثة دور ٌناٌر للعام الجامعً  -10

 .2020للعام الجامعً الثانٌة دور ٌناٌر رئٌس كنترول الفرلة  -11

    2019حتى  2015كنترول برنامج ادارة وتشغٌل المطاعم )ماكدونالدز( من المشاركة  كعضو ب -12

 2020حتً  2012 ارة وتشغٌل المطاعم )أمرٌكانا( منالمشاركة فً أعمال الكونترول ببرنامج اد -13

  2020/2021المشاركة فً مسابمة اختٌار الطالب المثالً علً مستوي الكلٌة العام الدراسً  -14

 المشاركة ضمن مبادرة جبر الخواطر بالمنٌب -15
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الابحاث 

 المنشىزة

 المجلة  اسم البحث المسلسل

1 Social Media and its Value to 
Local 

 Restaurants in Egypt 

 

Journal of Association of 
Arab Universities for 

Tourism and Hospitality 
Vol.14,2017  

 
مجلة اتحاد الجامعات العربٌة للسٌاحة 

 -العدد الثانً  14 -والضٌافة المجلد 
1 149-الصفحات  2017دٌسمبر   

2 An Exploratory Study on the 

Quality of the Services Offered to 

Disabled in Cairo Hotels Using 5 

Qs Scale 

 

Egyptian Journal of Tourism 
Studies, Vol.16,No.1 2017  

3 Evaluating Food Safety Systems 
Implemented in Hotel Kitchens 

(An empirical study on Sharm El 
Sheikh Hotels)  

 

Egyptian Journal of Tourism 
Studies, the 7th Conference 

of a food Industry at the 
Service of Tourism” 31 
March-3 April, 2017, 

Hurghada, Egypt. Special 
Issue. 

4 
إدارة أداء العاملين بقدم السكاتب الأمامية بفشادق 

 القهات السدلحة
 

المجلة المصرٌة للدراسات السٌاحٌة، 
2017الاول ، ، العدد16المجلد   

5 The Relationship between 
Ergonomics and Health Problems: 

A Study on Hotel Room 
Attendants in three-star Hotels 

JFTH Vol. 18, Issue 1 
(2021) ISSN: 2314-7024 E-

ISSN: 2682-2180 

6 Exploring the Factors Affecting 
Low Female Students’ Enrollment 

in The Hotel Management 
Department at Public Universities 

Journal of Association of 
Arab Universities for 

Tourism and Hospitality Vol. 
21 No.1, (December 2021) 

7 Factors Influencing Intentionsin 
Hotel Booking Through Online 

Travel Intermediaries Applications  

Journal of Association of 
Arab Universities for 

Tourism and Hospitality Vol. 
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 21 No.3, (December 2021) 

تمٌٌم الجدارات العامة لطلاب المدارس الثانوٌة  2
الفندلٌة بمصر وفما لمتطلبات سوق العمل الفندلً 
: دراسة حالة بالتطبٌك علً نظامً التعلٌم المهنً 

 و التعلٌم المدمج 

المجلة الدولٌة للتراث والسٌاحة 

تصدرها كلٌة ( - IJHTH(والضٌافة

 )جامعة الفٌوم المجلد –السٌاحة والفنادق 
2021ٌونٌو ( 1)العدد  (15  

تطهير الفشادق الحكهمية باستخدام التحليل  9
 الاستراتيجى الرباعى

بالتطبيق على فشدق جامعة السشرهرة   
 

مجلة كلٌة السٌاحة و الفنادق جامعة  
 - 2، العدد 5لمجلد مدٌنة السادات ، ا

، 12الرلم المسلسل للعدد  الجزء ( 2021

  )الأول

10 Measuring job Insecurity 

perceptions of hotel employees 

and its impact on job engagement 

and turnover intension:  

         A Comparative study on 

Egyptian and Saudi Arabia 

Hotels   

 

 

11 The Impact of Work-Family 

Conflict on Hotel Employees 

Retention 

 

 
  الجىائز

 


