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المملكة  – ليدز متروبوليتان  جامعة) إدارة الفنادق   - الفلسفةدكتوراه 
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 الإدارة الفندقية   التخصص الدقيق 
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 المتحدة. المملكة  – ليدز متروبوليتان   جامعة -دكتوراه إدارة الفنادق  المؤهلات العلمية

 . حلوانجامعة  - والفنادق كلية السياحة   -ماجستير إدارة الفنادق

 .حلوان جامعة  –الفنادق قسم إدارة   -بكالوريوس السياحة والفنادق 

 :   الوظيفيالتدرج  السيره الذاتيه

 . 5/11/1994جامعة حلوان  - كلية السياحة والفنادق   -قسم الإدارة الفندقية  - معيد   -

 . 16/8/1999جامعة حلوان -كلية السياحة والفنادق-قسم الإدارة الفندقية - مدرس مساعد -

 . 24/12/2006جامعة حلوان  -السياحة والفنادق  كلية  -قسم الإدارة الفندقية  -مدرس  -

 . 23/4/2013جامعة حلوان  –كلية السياحة والفنادق   -سم الإدارة الفندقية ق-أستاذ مساعد  -

 . 24/4/2018جامعة حلوان  –كلية السياحة والفنادق   – الفندقيةالإدارة قسم   -أستاذ  -

 البعثات والمهمات العلمية:

بعثة خارجية لدراسة الدكتوراة بجامعة ليدز ميتروبوليتان بالمملكة المتحدة لمدة أربع سنوات   -

 . 17/8/2006حتى  22/9/2002الفترة  خلال

قناة علمية مشتركة بين  ضمن خطة  –الولايات المتحدة  – أستاذ زائر جامعة فيرجينيا تك  -

 . 2017يونيو   – جامعة حلوان وجامعة فيرجينيا تك

قناة علمية مشتركة بين  ضمن خطة  –الولايات المتحدة  – أستاذ زائر جامعة فيرجينيا تك  -

 . 2017سبتمبر  – جامعة حلوان وجامعة فيرجينيا تك

 الإعارات:   و  نتداباتال 

بجامعة    ومدير برنامج إدارة الفنادق والمنتجعات ندب كلى للعمل أستاذ بكلية العلوم الإدارية -

 . 2022حتى  2020لمدة عاميين خلال الفترة   –المشروعات القومية  إحدى - الأهلية الجلالة 

 

mailto:yasser.ibrahim@fth.helwan.edu.eg
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 وأعمال التطوير: العاليعضوية ورئاسة اللجان فى مؤسسات التعليم 

اللجنة العلمية   -لشغل وظائف الأساتذة والأساتذة المساعدين العلمي محكم لفحص الإنتاج  -

  -المجلس الأعلى للجامعات  -الدائمة للسياحة والفنادق لترقية الأساتذة والأساتذة المساعدين

 .2025 /2022الدورة الرابعة عشر  -  2019/2022الدورة الثالثة عشر 

الدورة   -المجلس الأعلى للجامعات -لجنة التخطيط   - التكنولوجيعضو لجنة قطاع التعليم  -

2018/2021 . 

المرجعي   - الإطار  قواعد  لوضع  التكنولوجي  للتعليم  الأعلى  المجلس  من  المشكلة  اللجنة  عضو 

والمتطل  المعتمدة  بالساعات  البكالوريوس  تكنولوجي جديد    بات لمرحلة  ببرنامج  للتقدم  اللازمة 

 .2024يناير 

  –رئيس لجنة إعداد اللوائح الدراسية لبرامج كلية تكنولوجيا الخدمات الفندقية والسياحية   -

بالأقصر التكنولوجية  التكنولوجية ببورسعيد وجامعة طيبة  بورسعيد  قطاع    - بجامعة شرق 

 . 2022/2023بدء الدراسة   –المجلس الأعلى للجامعات  - التكنولوجيالتعليم 

وزير   - باعتماد  التكنولوجية  الجامعات  وورش  معامل  بتوريد  الخاصة  الفنية  اللجنة  عضو 

 . 16/8/2022التعليم العالي بتاريخ 

تكنولوجيا الخدمات الفندقية    لكليتي (  الفنيرئيس لجنة التجهيزات )وضع المواصفات والفحص   -

التكنولوجية   طيبة  وجامعة  ببورسعيد  التكنولوجية  بورسعيد  شرق  بجامعة  والسياحية 

 . 2022/2023بدء الدراسة    –المجلس الأعلى للجامعات    -  التكنولوجيقطاع التعليم    -بالأقصر  

برامج السياحة  عادلة  لم لجنة قطاع السياحة والفنادق  المشكلة من  بالعديد من اللجان  عضو   -

 ومراجعة اللوائح الأكاديمية. والفنادق بالعديد من الجامعات الخاصة والمعاهد العليا.  

 

 :والمهنية العلميةالستشارات 

مركز خدمات    –البرنامج المتكامل لتنمية المهارات المؤهلة لسوق العمل الفندقي    –  رئيس يخبير   -

 .2024 - التنمية بدعم من سفارة هولندا بالقاهرة

الأمريكية    -  رئيس يخبير   - الإنمائية  المعونة  للسياحة    –USAIDبهيئة  المتكاملة  الإدارة  مشروع 

 .2023 -الثقافية 

الفندقية    ةالتطبيقي رئيس فريق إعداد المناهج الدراسية بنظام الجدارات لمدرسة التكنولوجيا   -

 . 2019وزارة التربية والتعليم  –بمدينة نصر

تدريب   - مركز  إنشاء  فريق  العمالية    نموذجي  فندقيرئيس  الثقافية  القوى    –بالمؤسسة  وزارة 

ضمن أنشطة برنامج دعم وإصلاح    المصريةوالحكومة   الأوروبيبمشروع ممول الإتحاد    -العاملة

 .2017/2018 المهنيوالتدريب  الفني التعليم 
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مشروع تطوير تنافسية قطاع السياحة بمصر من خلال   -بمنظمة العمل الدولية  رئيس ي خبير  -

 .2016/2017 –مشروع ممول من الحكومة الكندية  -العمل اللائق 

   .2020 – 2015قائم بعمل عميد شعبة الفندقة بالجامعة العمالية بالقاهرة خلال الفترة  -

الدولية    رئيس يخبير   - العمل  من    -بمنظمة  لشباب مصر مشروع ممول  مشروع وظائف لائقة 

دراسة    –الكندية    الحكومة عمل  للشباب    للاحتياجاتتم  السياحة    فيالتوظيفية  مجال 

 .2017 –بمحافظة البحر الأحمر 

 . 2018-2013بمؤسسة مصر الخير   المهنيمشروعات التعليم والتدريب  استشاري  -

  بحثي شروع  ملإجراء دراسة بعنوان " دراسة حالة لشباب العلماء بمصر   "  البحثي منسق الفريق   -

 . 2016/2017  العلمي ممول من أكاديمية البحث 

بالتعاون مع جامعة    –خبير   - بمصر  والعلاجية  السياحة الصحية  بعنوان  تارتو  إعداد دراسة 

التعليم    -إستونيا    بدولة أنشطة مشروع إصلاح ودعم  مشروع    –  المهنيوالتدريب    الفنيضمن 

 .2012 المصريةوالحكومة  الأوروبي ممول من الإتحاد 

ضمن أنشطة مشروع إصلاح ودعم التعليم    -  الإلكترونيةإعداد مادة تدريبة للسياحة    –خبير   -

 .2012 المصريةوالحكومة  الأوروبيمشروع ممول من الإتحاد  –  المهنيوالتدريب  الفني

جامعة عين    –  التخصص ي قائم بعمل مدير قطاع الخدمات الفندقية بمستشفى عين شمس   -

 . 2017- 2011شمس 

بوسط مدينة    الضيافةإعداد دراسة سوق لتطوير منطقة التسوق وخدمات    –  رئيس يباحث   -

 . 2007 – جامعة ليدز ميتروبوليتان  –كلية السياحة والضيافة  – ليدز بالمملكة المتحدة 

 

 الأنشطة الجامعية: 

إدارة   - تخصص  البكالوريوس  درجة  يمنح  المعتمدة  النقاط  بنظام  جديد  برنامج  استحداث 

 .العالمية وتشغيل الفنادق بالتعاون مع شركة ماريوت

  حلوان بدايةجامعة  ب بكلية السياحة والفنادق  )ماريوت(  برنامج إدارة وتشغيل الفنادق  منسق   -

 حتى الآن. 10/2023ومن   .11/2020حتى  9/2018من 

جامعة حلوان  -كلية السياحة والفنادق    –)ماكدونالدز(    التبادليبرنامج التعليم  مسجل عام   -

2013 -2015 . 

استحداث بروتوكول تعاون بين كلية السياحة والفنادق بجامعة حلوان ومؤسسة مصر الخير   -

  .2013مارس  -  بالكلية نموذجي  فندقي بهدف إنشاء مركز تدريب 
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المقدم   - البحثى  المشروع  فريق  الأمريكية  هيئة  ل عضو  الإنمائية  .  USAID  2013/2014المعونة 

ماجستير للسفر الى الولايات المتحدة من خلال    4مهمات علمية وعدد    5تم تخصيص عدد    حيث

 .المشروع

المشروع   - فريق  الأمريكية  ل المقدم    البحثيعضو  الإنمائية  المعونة  .  USAID  2014/2015هيئة 

 .مهمات علمية للسفر الى الولايات المتحدة من خلال المشروع 3تم تخصيص عدد   حيث

 :العلميةالمشاركة فى المؤتمرات 

 The International Spanish – Egyptian Congressعضو الهيئة العلمية لمؤتمر الإيسكيت   -

for Tourism, Hospitality and Heritage –  2025القاهرة فبراير. 

المؤتمر   - رئيس  ظل  نائب  في  التنمية  وتحديات  والآثار  السياحة  عنوان"  تحت  الثالث  العلمي 

المتغيرات العالمية ما بعد التعافي" ، تنظيم مشترك بين جامعة المنصورة وجامعة الجلالة الأهلية  

 . 2022 مارس -

اللجنة الوطنية  –الأول للعلم المفتوح بالدول العربية    الإقليميعضو اللجنة المنظمة للمنتدى   -

سبتمبر    -لليونسكو بالتعاون مع جامعة الجلالة ومكتب اليونسكو الإقليمي بالقاهرة  صرية الم 

2021.  

 . 2020 – جامعة حلوان –الإفريقية الأول للدراسات  الدوليعضو اللجنة المنظمة للمؤتمر  -

العام   - للمؤتمر  المنظمة  اللجنة  العربية    لاتحاد عضو  وتنظيم    52  الدورةالجامعات  برئاسة 

 . 2019مارس  –شرم الشيخ  –جامعة حلوان 

 . 2023  القاهرة ابريل  –للسياحة والضيافة والتراث    الدولي الإسباني سيخستور المؤتمر  حضور   -

جامعة الفيوم    – كلية السياحة والفنادق   – للسياحة والضيافة والتراث    الدولي المؤتمر  حضور   -

 . 2022مارس  –

السياحة والآثار وتحديات التنمية في ظل المتغيرات العالمية   المشاركة بالمؤتمر العلمي الثالث “  -

 .2022 مارس -مدينة الجلالة  –، جامعة المنصورة وجامعة الجلالة الأهلية ما بعد التعافي" 

  – الرقمنه فى السياحة والضيافة" والفنادق “الأول لكلية السياحة  الدوليالمؤتمر حضور  -

 .2022فبراير   –جامعة حلوان 

التنمية المستدامة لصناعة السياحة  والفنادق “المؤتمر الأول لكلية السياحة المشاركة ب  -

 . 2021نوفمبر   –جامعة بنى سويف  - العربيوالضيافة بعد جائحة كورونا فى الوطن 

  – كلية السياحة والفنادق   –عشر للسياحة والضيافة والتراث  الثاني  الدوليالمؤتمر حضور  -

 .2020مارس  –جامعة الفيوم 

كلية السياحة و الفنادق  – قطاع التعليم السياحي و الفندقي فرص و تحديات   منتدى حضور  -

 .2019يوليو  17جامعة حلوان  –
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دار الأوبرا المصرية   –حضور الملتقي العلمي الأول لأقسام الدراسات السياحية جامعة حلوان  -

 . 2019مارس  18

حضور المؤتمر الدولي الثاني لكلية السياحة والفنادق جامعة المنصورة "التسويق السياحي   -

 . 2019مارس  5-4دار الأوبرا المصرية    -لمنطقة الدلتا"

   - القاهرة–مؤتمر جودة التعليم و التدريب السياحي التابع لوزارة السياحة المصرية ب المشاركة -

 .2018مايو 

 .2017مارس  -الغردقة  –المؤتمر السابع لصناعة الأغذية فى خدمة السياحة المشاركة ب  -

أكتوبر   –الإسكندرية  –المؤتمر الخامس لصناعة الأغذية فى خدمة السياحة المشاركة ب  -

2012 . 

  –المؤتمر الدولى الثالث للسياحة العربية "رؤية مستقبلية للسياحة العربية" المشاركة ب  -

 . 2012نوفمبر   -الإسكندرية 

 .2006إبريل  -جمهورية كرواتيا    –جامعة زغرب  -   CIRCLE المؤتمر الثالث المشاركة ب  -

  – CIRCLE   - University of Applied Sciences Liechtenstein  الثانيالمؤتمر المشاركة ب  -

 . 2005أبريل    -جمهورية لينشتاين 

يونيو     -المملكة المتحدة   –جامعة ليدز ميتروبوليتان   -  CIRCLE المؤتمر الأول المشاركة ب  -

2004 . 

 .2003أبريل  -المملكة المتحدة  -جامعة شيفلد هالام - CHMEمؤتمرالمشاركة ب -

 

 : الجامعيخبرات التدريس 

 رسالة ماجيستير ودكتوراه.  30الإشراف على أكثر من  -

تدريس علوم الإدارة وإدارة الفنادق والإشراف على رسائل الماجستير والدكتوراة )باللغة العربية   -

 والإنجليزية( بالجامعات والكليات والمعاهد التالية: 

 المملكة المتحدة. –جامعة ليدزميتروبوليتان  –كلية السياحة والضيافة  -

 جامعة حلوان. –كلية السياحة والفنادق  -

 جامعة الجلالة الأهلية. –كلية العلوم الإدارية  -

 برنامج ماجستير حفظ التراث وإدارة المواقع. -

 جامعة حلوان.  – كلية التجارة وإدارة الأعمال  -

 لعلوم الإدارة.   العسكريةالكلية  -

 

 المحلية والدولية:  المنظمات والجمعياتعضوية 
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حتى  2010 – للبحوث   القوميالمركز  – عضو الجمعية المصرية لعلوم الأغذية والتكنولوجيا  -

 الآن.

 حتى الآن.  2010 –لخبراء السياحة العلميين   المصرية الجمعيةعضو  -

 . 2010تى ح 2005المملكة المتحدة   – سيركل  - العلميةعضو الجمعية  -

 Ibrahim, Y. and Vignali, C. (2005). Predicting Consumer Patronage .1 الابحاث المنشورة 

Behaviour in the Fast Food Industry. Innovative Marketing, Vol.1, 

No.2, pp.60-76 

2. Ibrahim, Y. and Vignali, C. (2007). Exploring the Influence of  Store 

Image on Store Loyalty in the Egyptian Fast Food Market. World 

Journal of Retail Business Management, No.1, pp.45-63.  

3. Ibrahim, Y. (2009). The Effects of the Servicescape on Consumers’ 

Behavioural Intentions in the UK Coffee Shop Market. Egyptian 

Journal of Tourism Studies, Vol. 8, No. 2, pp. 45-85. 

4. Tawfik, M. and Ibrahim, Y. (2012). The Determinants of Brand Equity 

in Quick Service Restaurants (QSRs). The 5th Conference on “Food 

Industry at the Service of Tourism”, Alexandria. 

5. Ibrahim, Y. (2012). Examining the Relationship between Service 

Climate and Customer Satisfaction in the Casual-Dining Restaurants.  

The 3rd International Conference for Arab Tourism, Alexandria. 

6. Sobeih, A. and Ibrahim, Y. (2012). Determining the Degree of 

Importance of Convention Service Factors in Sharm Elsheikh Resort 

Hotels: Planners versus Participants.   The 3rd International Conference 

for Arab Tourism, Alexandria. 

7. Fawzy, A. and Ibrahim, Y. (2012). Service Failures in the Quick-

Service Restaurant Industry from the Standpoint of Customers and 

Managers.  Egyptian Journal of Tourism Studies, Vol. 11, No. 2. 

8. Ibrahim, Y. (2013). Hospitality Students’ Perceptions of the Restaurant 

Industry as a Career Choice: Case Study of the Restaurant Management 

Program at Helwan University.  Journal of Association of Arab 

Universities for Tourism and Hospitality. 

9. Ibrahim, Y., Zaki, M. and Tager, A. (2016). The Effect of Knowledge 

Management Practices on Hotel Front Office Department Performance 

and Innovation.  Egyptian Journal of Tourism Studies, Vol. 15, No. 2. 

10. Ibrahim, Y., Abbas, T. and Marghany, M. (2016). Investigating the 

Effects of Employee Empowerment on Job Satisfaction and 

Performance: A Case Study of Front Office Employees in Egyptian 

Hotels. International Academic Journal of the Faculty of Tourism and 

Hotel Management – Helwan University, Vol. 2.  



VICE PRESIDENT'S OFFICE FOR                                                     
POSTGRADUATE STUDIES & RESEARCH 

 مكتب نائب رئيس الجامعة لشئون الدراسات العليا   

 

11. Ibrahim, Y., Sobaih, A. and Gabry, G. (2017). The Effect of 

Psychological Contract Fulfillment on Employees Attitudes and 

Behaviors in Hotels Sector in Hurghada, Egypt.  Egyptian Journal of 

Tourism Studies, Vol. 15, No. 2. 

12. Sobaih, A. and Ibrahim, Y. (2017). Acceptability of Some Food 

Products Prepared by Deep Frying in Different Oils.  Egyptian Journal 

of Tourism Studies, Special Issue The 7th Conference of “Food 

Industry at the Service of Tourism”. 

13. Ibrahim, Y. (2017). Developing a New Model for Evaluating Training 

and Capacity Building Outcomes in the Hospitality Industry. Journal 

of Faculty of Tourism and Hotels - University of Sadat City, Vol. 1, 

Issue 1.   

14. Sayed, M., Elias, A., Ibrahim, Y. and Gamal, S. (2017). The quality of 

hospital hospitality services and patients' perception and satisfaction: 

An exploratory investigation of the HOSPQUAL model at some 

Egyptian hospitals.  4th World Research Summit for Tourism and 

Hospitality, Conference Proceedings, 8-11 December, 2017, UCF 

Rosen College of Hospitality and Management, Orlando, FL, USA 

15. El-Sayiad, M. and Ibrahim, Y. (2017). Effects of Social-Servicescape 

on Customer Behavioral Intentions in Restaurants.   ICHRIE 

Conference Proceedings, 26-28 July, 2017, Baltimore, Maryland, 

USA.  

16. Ibrahim, Y., Abbas, T. and Tarek, M. (2017).  The Impact of Job 

Characteristics on Organizational Commitment on Frontline 

Employees in Hotels, Egyptian Journal of Tourism Studies, Vol. 16, 
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